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Vidvikjandi klagu um talgildar umséknir um lestrarstudul

Tann 16. august 2013 mottdk eg eina klagu um, at Studni kravdi, at lesandi skuldu sgkja
lestrarstudul umvegis talgildu samskiftisskipanina Minboks.

Eg gjerdi av at kanna hetta malid neerri, og vid skrivi, dagfest 19. august 2013, heitti eg &
Mentamalarddid um i samrad vid Studna at greida meer fra heimildini fyri at krevja, at borgari
bert kundi samskifta talgilt vid ein almennen myndugleika.

| tidindasending i Gtvarpinum 21. august 2013, kI. 18 upplysti stjorin & Studna, at tad ongantid
hevdi verid atlanin, at tey lesandi skuldu hava Minboks. Studni hevdi kunnad leerustovnarnar um
hetta, og sjonvarpslysingin for at verda tikin aftur. Kunningin & heimasiduni hja Studna vard
broytt samsvarandi.

Visandi til hesa samrgdu i Gtvarpinum heitti eg tann 28. august 2013 & Mentamalaradid um i
samrad vio Studna at greida meer fr4, hvarji stig voru tikin til at retta kunningartilfario um
mannagongdina at sgkja utbagvingarstudul.

Um orsgkina til hetta greiddi eg fr4, at & heimasidu sini upplysti Studni framvegis, at lesandi
skuldu sgkja umvegis Minboks, eins og leinkja var til kunning vid sama bodskapi & heimasiduni
hja Minboks. Eg hevadi eisini varnast, at Fgroya Studentaskuli og HF-skeid, Frodskaparsetrid,
Tekniski skuli i Torshavn og Fiskivinnuskualin i Vestmanna & teirra heimasioum beinleidis sum
Obeinleidis kunnadu um, at neemingarnir skuldu hava Minboks, og at umséknir um lestrarstudul
einans foru at verda vidgjerdar i Minboks.

Tann 30. august 2013 mottok eg skjalini i malinum hja Studna, og tann 2. september 2013 sendi
Mentamalaradid meer eina fragreiding, sum Studni hevdi skrivad um malid, umframt skjglini i
malinum hja Mentamalaradnum.



Mentamalar&did harmadist staduna, men hevdi einki at leggja afturat fragreidingini hja Studna.

| fragreidingini, dagfest 30. august 2013, sannar Studni, at heimild var ikki fyri at krevja, at tey
lesandi skuldu sgkja lestrarstudning & talgildum umsdknarbladi, og at ordingarnar i
lysingartiltakinum um talgildu loysnina véru i so stoérordadar og misvisandi. Studni harmadist
feilin. Sambeert fragreidingini hevdi tad ongantido verid etlanin, at lesandi ikki skuldu hava
moguleika at sekja studning a “fysiska” umsoknarbladnum. Studni greiddi somuleids fra, at
dagin eftir at hava fingid klaguna frd umbodsmanninum til ummelis, legdi Studni “fysiska”
umsoknarbladid & heimasiduna, broytingar vordu gjegrdar i kunningartilfarinum & heimasiduni,
vidkomandi lerustovnar fingu frdbodan um, at meguleiki var at sgkja studning &
pappirsumsoknarbladnum, og lysingin var tikin av heimasiduni hja Studna og vard ikki send i
Kringvarpinum aftur.

Eftir fund vid umbodsmannin tann 29. august gjerdi Studni fleiri broytingar i
kunningartilfarinum a heimasiduni, kunningin fra Studni & Minboks vard broytt, eins og skriv
vard sent gllum vidkomandi lerustovnum vid endurskodadum faldara um nyggju
mannagongdina og vid &heitan um at fremja neydugar reettingar & heimasidu teirra.

Studni visti at enda i fragreidingini &, at Studni i fleiri ar hevur havt atlanir um at talgilda
umsoknarblgdini fyri at effektivisera malsvidgerdina og stytta um malsvidgerdartidina.

Tann 3. september 2013 bodadi umbodsmadurin pgrtunum fra, at tad ikki vard mett at verda
neydugt vid framhaldandi partshoyringum, og at umbodsmadurin for undir endaligu vidgerdina
av hesum malinum. Tann 13. desember 2013 kunnadi umbodsmadurin partarnar um, at klagan
veentandi vard lidugt vidgjerd i januar 2014.

Nidurstgda
Hendan klagan snyr seg um, at Studni vid skulaérsbyrjan 2013 kravdi, at lesandi skuldu sgkja um
lestrarstudul umvegis Minboks.

[ sjonvarpslysing og kunningarfaldara kunnadi Studni i august 2013 um, at mannagongdin vid at
sgkja um lestrarstudning var broytt. Fyri at faa lestrarstudul skuldu lesandi, sum byrjadu nyggja
utbugving, sekja umvegis talgildi samskiftisskipanina Minboks. Upplyst vard, at umsoknir um
lestrarstudul einans foru at verda vidgjerdar i Minboks. Fyri at kunna nyta Minboks var tad ein
treyt, at lesandi hgvdu netbanka fra einum av fgroysku peningastovnunum. Kunningin vard eisini
send gllum vidkomandi skalum.
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Studni asannadi beinanvegin, eftir at eg hevadi sent klaguna til ummeelis, at eingin heimild var
fyri at krevja, at tey lesandi skulu sgkja lestrarstudning & talgildum umsdéknarblagi.

Tad er ongastadni i 16ggavuni generelt asett, & hvann hatt ein borgari kann ella skal venda sar til
almennu fyrisitingina. Av ti at tad i l6ggavuni ikki eru asett serlig formkrev, kann borgarin i
utgangsstgdinum sjalvur gera av, & hvenn hatt hann vendir sar til fyrisitingina. Hetta er i fyrstu
atlogu treytad av, at fyrisitingin tekniskt er far fyri at taka imati ti, sum sent verdur. | adru atlagu
kunnu tad i léggavu vera asett serlig formkrgv, sum t.d. brdk av serligum oydublgdum og krev
um undirskrift, sum gera, at borgarin skal venda ser til fyrisitingina & ein avisan hatt. | adramata
kann ein borgari venda sar til fyrisitingina i talgildum formi, velur hann tad.

Ein myndugleiki hinvegin kann t6 ikki uttan serstaka l6garheimild krevja, at skrivligt samskifti
millum borgara og almenna myndugleikan skal vera talgilt. Ein myndugleiki kann ikki krevja, at
ein borgari skal senda myndugleikanum skrivligt samskifti i talgildum formi, ella krevja, at
borgarin skal méttaka brgv o.a. i talgildum formi frd& myndugleikanum.

Ongin broyting er gjerd i lestrarstudulslogini ella adrari 16g, sum heimilar Studna at krevja, at tey
lesandi skulu samskifta i talgildum formi vid Studna. Heimild var tiskil ikki fyri nyggju
mannagongdini hja Studna, har tad sambeert kunningartilfarinum vard sagt, at umsoknir um
lestrarstudul einans foru at verda vidgjerdar umvegis Minboks.

Tad er to einki, sum fordar fyri, at borgarar sjalvbodnir skraseta seg i tilika skipan og & henda
hatt samtykkja i at samskifta talgilt vid ein almennan myndugleika. Borgarin kann to til eina og
hverja tid taka samtykkid aftur og krevja, at myndugleikin sendir skriv i pappirsformi.

Studni hevur um itekiliga malio greitt maer fra, at tad ongantid var atlanin, at lesandi ikki skuldu
hava mgguleika at sgkja studning & pappirsumsoknarbladi, og at ordingarnar i lysingaratakinum
voru i so storordadar og misvisandi”. Fyri maer at siggja er hetta ikki i fullum samsvari vid tad,
sum, umframt av almenna kunningartilfarinum, eisini framgongur av fleiri skjglum i malinum.
Av hesum tyktist skipanin nevniliga at vera @tlad at vera tvungin fyri tey, sum byrjadu nyggja
Utbugving i august 2013. Hetta seest m.a. i eini fundarinnbjéding til midnamsskalarnar i mai,
kunningartilfari, sum Studni fekk til gjggnumlestur fyrst i juni, og av samskifti, sum Studni hevadi
vid veitaran av elektronisku loysnini i august.

Tad er litid at ivast i, sum Studni eisini visir & i fragreiding sini til min, at fyrimunir eru vid
talgildum umsdknarblgdum, sum verda vidgjerd i eini talgildari samskiftisskipan.

Hetta mal gevur maer té samstundis hgvi at gera vart vid, at reglurnar i fyrsitingarlogini og
fyrisitingarligar meginreglur eru galdandi, sama um malsvidgerdin er manuell ella talgild. Og tad
er almenni myndugleikin, sum hevur abyrgdina av at tryggja, at stig, sum verda tikin i sambandi
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vid talgilda fyrisiting, eru loglig, og at talgildu skipaninar gera tad mgguligt hja
myndugleikanum at halda galdandi l6garkrav.

Hetta skriv er eisini sent Mentamalaradnum og Kklagaranum, og verdur i

naestum
almannakunngjgrt & heimasiouni hja umbodsmanninum www.lum.fo.

S6lja i Olavsstovu
umbodsmadur
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